Allgemeine Geschaftsbedingungen
§ 1 Geltungsbereich

Der Erwerb von Gutscheinen und Tickets fur Single-Bungeejumps und Tandem-Bungeejumps
erfolgen auf Grundlage nachfolgender Geschéftsbedingungen.

§ 2 Leistungsbeschreibung

Bungee Action betreibt mobile Bungee-Anlagen mit unterschiedlichen Absprunghéhen und
wechselnden Terminen. Gesprungen wird ausschlieBlich mit zertifizierten Bungee Seilen. Alle
weiteren verwandten Systembausteine (z.B. Seile, Karabiner, Personenkdrbe etc.) sind ebenfalls
zertifiziert, darlber hinaus verfligt der Veranstalter Gber eine gesetzlich vorgeschriebene
Mindestversicherung.

§ 3 Gutscheine und Tickets

1. Die Durchfuhrung der Veranstaltung obliegt alleine Bungee Action.

2. Der Kunde bucht (iber die Maske einen Gutschein oder direkt ein Ticket (Termin buchen).

3. Der angebotene Preis fur Gutscheine/Tickets ist bindend. Endpreise (inkl. MwSt).

4. Die Erlebnis-Gutscheine sind Ubertragbar und kénnen von einer beliebigen (jedoch fur das
jeweilige Erlebnis geeigneten) Person eingeldst werden.

5. Gutscheine sind ab Kaufdatum 3 Jahre gultig , um ihn einzulésen, muss der Kunde sich tber die
Internetseite: http://bungee-action.de/gutscheine.html anmelden und einen Termin (Ticket) buchen.
Nur die Vorlage des Tickets berechtigt zum Sprung vor Ort.

6. Ein Ticket ist ein die termingebundene Berechtigung zum Bungeesprung.

§ 4 Riickgabe -, Widerrufungsrecht

1.Wenn Sie einen Gutschein oder ein Ticket auf http://bungee-action.de/gutscheine.html buche,
haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag der Rechnungsstellung.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung und/oder
Ricksendung des Gutscheines (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber
ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Machen Sie von dieser Mdglichkeit
Gebrauch, so werden wir lhnen unverziglich (z.B. per E-Mail) eine Bestatigung tUber den Eingang
eines solchen Widerrufs Gbermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, fallen Stornierungskosten in Héhe von 15€ an. Die Kosten
fir die Rucksendung des Gutscheines sind ebenfalls vom Kunden zu tragen.

§ 5 Einschréankungen/Voraussetzungen fiir die Teilnahme an einem Erlebnis

1. Die Voraussetzung fur die Teilnahme an bestimmten Erlebnissen setzt ein Mindestmalf an
personlicher Eignung voraus (z.B. GroBe, Alter, Gesundheitszustand, Gewicht). Diese
Voraussetzungen sind bei den einzelnen Erlebnisbeschreibungen benannt. Nach erfolgter
Buchung ist der Kaufer eines Gutscheines dafir verantwortlich, dass die entsprechende Person,
die an dem jeweiligen Erlebnis teilnehmen soll, die Mindestvoraussetzungen erflllt. Eine
Ruckerstattung des Kaufpreises ist fur den Fall einer Nichterfullung der Mindestvoraussetzungen
ausgeschlossen.

2. Die Erlebnisse finden unter freiem Himmel statt und unterliegen Witterungseinfliissen. Wenn die
Teilnahme an einem Erlebnis von bestimmten Witterungsbedingungen abhangig ist, wird der
Teilnehmer in den Erlebnisbeschreibungen dartber informiert.



3. Der Gutschein ist zum Erlebnis unbedingt mitzubringen da ansonsten der Anspruch auf die
Leistung verfallt. Sollte der Teilnehmer seinen Bungee-Termin nicht antreten, verfallt der
Leistungsanspruch.

4. Der Teilnehmer hat Uber seinen Gesundheitszustand Auskunft zu geben. Unter anderem
schlieBen folgende Beeintrachtigungen die Teilnahme aus:

a. Schwangerschaft, Bluthochdruck, Herzbeschwerden, Herz- und Kreislauferkrankungen,
Herzschrittmacher, Epilepsie, Augenoperationen, Grliner Star, Netzhautschadigungen, erhdhtes
Risiko im Herz- und Kreislaufsystem, bekannte GefaBanomalien, chronische Ohrenkrankheiten mit
Gleichgewichtsstérungen, Erkrankungen des Innenohres, psychische Erkrankungen, Thrombose-
bzw. Marcoumartherapie, Schaden am Bewegungsapparat, anlageméBig bedingte Fehlformen und
Bildungsstérungen, sowie erworbene Wirbelsdulenschaden, und Degenerationserscheinungen, die
die Funktion des Gesamtachsenorgans (Wirbelsdule) dauernd erheblich negativ beeinflussen,
Alkohol- und Drogeneinfluss

5. Der Springer hat zu bestétigen, dass er den physischen und psychischen Anforderungen der
Aktivitat gewachsen ist. Der Springer hat am Aktionsort eine Erklarung abzugeben

(, Teilnehmervereinbarung®), in der er Uber die Risiken des Sports aufgeklart wird, insbesondere bei
moglicherweise bestehenden gesundheitlichen Beeintréachtigungen (siehe oben).

6. Folgende kérperliche Konstitution und Alter sind erforderlich:

a. Mindestalter: 16 Jahre. (Bis 18 Jahre nur mit Einverstandniserklarung eines
Erziehungsberechtigten)

b. Kérpergewicht (Bungee): zwischen 50 und 170 kg

c. Tandem Sprung: Gesamtgewicht bis zu 170 kg, Mindestgewicht von beiden Teilnehmern ist
mindestens 50kg

7. Alle Teilnehmer haben vor dem Sprung selbsténdig die Taschen vollsténdig zu leeren (Handy,
Geldbeutel, Kleingeld, usw.) und ggf. Brille, lose Halsketten, Armbanduhren, etc. abzulegen. Der
Veranstalter Ubernimmt keine Haftung fur mogliche verlorene Wertgegenstande wahrend dem
Sprung.

8. Anweisungen durch den Veranstaltungsleiter: Der Teilnehmer hat den Anweisungen des Teams,
speziell des Team-Leiters Folge zu leisten. Sollte sich der Teilnehmer den Sicherheitsanweisungen
des Team-Leiters widersetzen, hat dieser das Recht, ihn von der Veranstaltung auszuschlieBen.
Der Gutschein verfallt in diesem Fall ersatzlos.

9. Das Verschweigen von Krankheiten und Beeintrachtigungen auf der Seite des Teilnehmers
welche den Teilnehmer laut Ausschlusskriterien von der Veranstaltung ausschlieBen wirden,
schlieBt den Teilnehmer als Kl&ger fur Schadensersatzanspriiche aus.

10. Dem Teilnehmer wird empfohlen sich dem Wetter entsprechend zu bekleiden. Der Veranstalter
ist nicht verpflichtet fir wetterentsprechende Bekleidung des Teilnehmers (Regenmaéntel, -schirme
etc.) zu sorgen. Des Weiteren ist der Veranstalter nicht verpflichtet Getranke oder Speisen am
Veranstaltungsort bereit zu stellen.

11. Der Teilnehmer muss mit einer Wartezeit von ca. 1 bis 1,5 Stunden inkl. Anmeldung,
Vorbereitung und Sprung rechnen. Wartezeiten und Verschiebung sind z.B. witterungsabhéngig
moglich.

12. Die Verwendung von Bild-, Ton- und Videomaterial von dem Erlebnis flir kommerzielle Zwecke
ist nur nach Abstimmung mit Bungee Action erlaubt. Mégliches Bild-, Ton- und Videomaterial von
Bungee Action Mitarbeitern darf nicht fir kommerzielle Zwecke verwendet werden.

13. Bildmaterial: Mit seiner Unterschrift willigt der Teilnehmer ein, dass das von der Bungee Action
bzw. ihrer Partner, aufgenommene Film- und Fotomaterial, unentgeltlich und widerspruchslos fur
PR-, Werbe-, Vertriebs- und Marketingzwecke verwendet werden darf. Er bestétigt, dass keinerlei
Persdnlichkeitsrechte seiner Person durch deren Auftritt in den durchgefihrten Bild- und
Filmaufnahmen verletzt werden. Der Teilnehmer willigt insbesondere ein, dass diese Fotos und
Filme unentgelilich, zeitlich und rdumlich unbegrenzt sowie auf alle bekannten Nutzungsarten
verwendet werden diirfen, wie beispielsweise im Internet, bei Medienkooperationen sowie im
Rahmen weiterer Veroffentlichungen jeglicher Art. Der Teilnehmer versichert, dass alle Rechte
bezlglich der Anfertigung, Verbreitung und Veréffentlichung sémtlicher oben genannter Fotos
ausschlieBlich bei Bungee Action liegen. Obigen Rechteeinrdumung, bzw. der beabsichtigten
Verwendung, stehen keine Rechte Dritter (z.B. von weiteren Fotografen, Bildagenturen) entgegen.



§ 6 Korperliche Behinderungen

Bungee Action begrift die Teilnahme von Menschen mit Behinderungen an den angebotenen
Erlebnissen, weist jedoch darauf hin, dass eine Teilnahme in diesem Falle mdglicherweise
beschwerlich oder unméglich sein kann. Unter Umsténden sollte der Hausarzt gefragt werden. Der
Veranstalter bittet die Teilnehmer deswegen, den Veranstalter bei deren Bestellung tber
bestehende Behinderungen des Teilnehmers zu informieren.

§ 7 Leistungsédnderungen

1. Die Angaben hinsichtlich Zeit und Dauer der angebotenen Erlebnisse dienen lediglich als
Anhaltspunkte. Wartezeiten kdnnen nicht ausgeschlossen werden.

2. Das Team behélt sich vor, im Falle einer starken Verzégerung des Tagesablaufs, welche zu
einer Veranstaltung in Dunkelheit und dadurch zu einem Sicherheitsrisiko fuhren kann, die
Veranstaltung vorzeitig zu beenden. Die Giltigkeit der Gutscheine der Teilnehmer, welche auf ihr
Erlebnis verzichten mussten, besteht weiterhin. Es besteht kein Schadenersatzanspruch durch
Verzdégerung des Tagesverlaufes.

3. Dem Teilnehmer ist bewusst, dass aus Sicherheitsgrinden die Outdoor-Erlebnisse bei starkem
Wind oder bei Gewitter unterbrochen oder verschoben werden mussen.

4. Bei einem Bungeesprung uber Wasser wird kein Dip-In (Eintauchen) garantiert.

5. Die verwendeten Fotografien und Abbildungen zu den Erlebnissen dienen der allgemeinen
Beschreibung. Fotos und Abbildungen, von z. B. Aktionen, Situationen, Personen, Orte u.a., sind
unverbindlich und kénnen variieren.

§ 8 Nichteinlésung von Gutscheinen, Stornierung

1.Gutscheine sind vom Umtausch in Geld ausgeschlossen, eine Stornierung mit Ruckzahlung nicht
moglich.

2. Ist ein Termin zur Durchflihrung des Bungee Jumps vereinbart und erscheint der Teilnehmer
nicht, verfallt der Gutschein ersatzlos.

2. Eine Umbuchung auf einen neuen Termin ist bis 14 Tage vor dem vereinbarten Termin gegen
eine Gebuhr von 10,00 € mdglich. Eine schriftliche Benachrichtigung an info@bungee-action.de
ist ausreichend.

3.Eine Stornierung des Erlebnisses ist bis 14 Tage vor dem Termin mdglich. Die
Stornierungsgebuihr betragt 50 % der vereinbarten Summe. Wurde ein Guschein eingeldst ist nur
eine Terminverschiebung madglich.

4. Bei Rucktritt innerhalb von 14 Tagen vor dem Erlebnis hat der Kunde eine
Aufwandsentschadigung in Héhe des vollen Verkaufspreises zu tragen, bzw. ist keine Umbuchung
oder Absage mehr mdglich. Bei Nicht-Erscheinen verfallt der Gutschein ersatzlos.

5. Ist der Teilnehmer am Veranstaltungsort und entscheidet sich gegen die Durchfihrung des
Erlebnisses (Angst, etc.) kann er den Gutschein noch vor Ort auf eine andere Person Ubertragen
welche das Erlebnis jedoch am selben Veranstaltungstag absolvieren muss.

§ 9 Rucktritt durch Bungee Action

1. Sollte aufgrund von Witterungseinflissen oder sonstigen unvorhersehbaren Umsténden, das
Erlebnis nicht durchgefihrt werden kénnen, behalt sich der Veranstalter das Recht die
Veranstaltung auch kurzfristig abzusagen. In diesem Fall hat der Teilnehmer das Recht, sein
Erlebnis zu einem spéateren Zeitpunkt an einem vorher vereinbarten Ersatztermin zu absolvieren.
2.0b die Veranstaltung abgesagt werden muss erfahrt der Teilnehmer zeitnah auf:

https ://www.face book.com/ bunge e action

3. Der Gutschein behalt in dem oben genannten Fall seine Gultigkeit. In diesem Fall muss der
Teilnehmer sich mit dem Bungee Action Team auf einen neuen Termin einigen.

4. Weitergehende Anspriche an Bungee Action, z.B. Schadensersatzanspriiche (Reisekosten oder
etwaige entstandene Aufwendungen), sind jedoch ausgeschlossen. Weitergehende Anspriiche an



Bungee Action sind nur dann ausgeschlossen, sofern sie nicht auf Vorsatz oder auf grobem
Verschulden beruhen.

§ 10 Haftung fiir Méngel und Schaden

1. FUr an der Anlage hinterlegte Gegenstande — auch persénlich an Veranstalter Gbergebene —
Ubernimmt der Veranstalter bei Verlust oder Beschadigung keine Haftung, auch entgegen anderer
Aussagen vor Ort.

2. Der Veranstalter ubernimmt keine Haftung flr Verletzungen, die durch mégliche verlorene,
herab fliegende Wertgegensténde der Teilnehmer wéhrend der Absolvierung des Erlebnisses
verursacht werden. Der Teilnehmer wird aus diesem Grund darauf hingewiesen, alle Taschen zu
leeren, sowie Schmuck abzulegen.

3. Bungee Jumping findet draussen statt. Fir wahrend der Aktion getragene Kleidung wir im Falle
einer Verschmutzung und/oder Beschadigung keine Haftung iGbernommen.

4. Dem Teilnehmer ist sich beim Kauf einer Videoaufnahme bewusst, dass die Aufnahme des
Erlebnisses auf Video (falls gewunscht) je nach Art des Erlebnisses, variieren kann. Unsere
Kameras befinden sich zum Schutz vor Witterungseinflissen und zur Befestigung in einer
wasserdichten Schutzhille, wodurch der Ton generell nur sehr gedampft hérbar ist. Ein defektes
Video kann, unter Nachweis an den Veranstalter, zu einer Rickerstattung des Verkaufspreises
fihren. Zuséatzliche Schadensersatzanspriche (z.B. weiterer Sprung mit Videoaufnahme) sind
ausgeschlossen.

5. Eine Bertuhrung mit dem Bungeeseil, Bergseilen oder Karabinern kann nicht zu 100%
ausgeschlossen werden. Daraus moéglicherweise resultierende Kontusionen sind bei solchen
Outdoor-/ Extremsportarten einzukalkulieren.

§ 11 Erfiillungsort — Rechtswahl — Gerichtsstand

1. Soweit gesetzlich zuldssig, ist Erflllungsort- und Zahlungsort der Geschéftssitz von Bungee
Action. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

2. Haben Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder in einem anderen EU-
Mitgliedsstaat, oder sind Sie Kaufmann oder haben Sie lhren festen Wohnsitz nach
Wirksamwerden dieser AGB ins Ausland verlegt oder ist Ihr Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fir
samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Sitz von Bungee Action.

§ 13 Salvatorische Klausel

Sollten Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so berlhrt dies die Wirksamkeit
der ubrigen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt anstelle jeder unwirksamen Bestimmung eine dem
Zweck der Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahe kommende Ersatzbestimmung, wie
sie die Parteien zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hatten, wenn
sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hatten. Gleiches gilt fur Lucken.

Stand 07.2020



